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Ankunft

Ihr Apartment steht Ihnen am Anreisetag ab

15.00 Uhr zur Verfligung. Bitte teilen Sie uns lhre persdnlichen Daten, sofern sie nicht bereits im Gastehaus
vorliegen, moglichst unmittelbar nach lhrer Ankunft auf dem Anmeldebogen mit. |hr Gastehaus-A-Z
beantwortet Ihnen viele offene Fragen, sicherlich aber nicht alle. Fir weitere Fragen und Anregungen steht
Ihnen das Buro gern zur Verfligung.

Abreise

Vorbehaltlich besonderer Absprachen ist das Apartment am Abreisetag bis 9.00 Uhr morgens bitte zu
raumen. Bevor Sie abreisen, priifen Sie bitte, ob Sie alle Rechnungen beglichen haben, und geben Sie bitte
Ihre Schlissel und ggf. lhre Bibliothekskarte im Biiro zuriick oder werfen Sie diese in unseren blauen
Briefkasten.

Arzte und Notdienst

Bitte wahlen Sie immer zuerst die ,0“ an den Flurtelefonen.
Arztlicher Notfalldienst: 116117

Rettungs-Notarztwagen/ Facharzte: 112

Bitte erkundigen Sie sich im Biro.

Anmeldung und Wohnungsgeberbestatigung

Mdglicherweise wird |hr gastgebendes Institut verlangen, dass Sie sich nach lhrer Ankunft behdrdlich
anmelden und am Ende lhres Aufenthaltes wieder abmelden. Siehe dazu beiliegendes Merkblatt
~LAnmeldung (link) und Wohnungsgeberbestatigung (link)“.

Apartment-Reinigung
Ihr Apartment wird von unseren Mitarbeiterinnen einmal wochentlich gereinigt. Bitte bringen Sie Ihren
Miill selbst in die Milltonnen links vor dem Haus bei der Einfahrt.

Apotheken
https://www.apo-rot-apotheke.de/apo-rot-apotheken/apo-rot-apotheke-am-rothenbaum-hamburg

Apotheken-Notdienst: 22 8 33

Babysitting

Studierendenwerk Hamburg
Hamburger Tagesmdtter und -vater e.V.
Eilbeker Weg 71

22089 Hamburg

Tel. +49 (40) 200 33 77
kitainfo-hamburg.de

Bahnhof

Der Bahnhof Dammtor ist nur ca. 5 Gehminuten entfernt. Von dort fahren Ziige der Deutschen Bahn AG
sowie die S- und U-Bahn (Stephansplatz). Fahrplanauskunft, https://www.hvv.de/de/service/fragen-und-
antworten/fahrplanauskunft-plaene Fahrkartenverkauf im Bahnhof.



https://www.apo-rot-apotheke.de/apo-rot-apotheken/apo-rot-apotheke-am-rothenbaum-hamburg
https://www.hvv.de/de/service/fragen-und-antworten/fahrplanauskunft-plaene
https://www.hvv.de/de/service/fragen-und-antworten/fahrplanauskunft-plaene
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Bank

Nachstgelegene Bank fir die Eroffnung eines Girokontos:

Hamburger Sparkasse (HASPA)
https://www.haspa.de/de/home/toolbar/filialen/hamburger-sparkasse-filiale-rotherbaum-33441.html

Behorden

Die Anschriften des Amtes fiir Auslander-angelegenheiten und des Einwohnermeldeamtes entnehmen Sie
bitte dem beiliegenden Merkblatt ,Anmeldung und Aufenthaltsgenehmigung”
https://www.hamburg.de/hamburgservice/standorte/

Besucher

Sie haben in den grofReren Apartments (ab 30gm) die Mdoglichkeit, einen Besucher bei sich auf-zunehmen.
Bitte teilen Sie im Biro des Hauses die Ankunft und Aufenthaltsdauer des Gastes mit. Sie erhalten dann
zusatzliches Bettzeug und Handtucher. Den Preis fur ein Zusatzbett entnehmen Sie bitte Ihrem
Reservierungs-formular.

Bettwasche
Ihre Bettwasche wird alle 14 Tage durch unser Reinigungspersonal gewechselt.

Briefkasten

Der Schliussel zu lhrem Briefkasten wurde lhnen bei der Ankunft ausgehandigt. Die Briefkasten-anlage
befindet sich im Foyer rechts hinter dem Aufzug. Dorthin bekommen Sie Ihre Post und Mitteilungen des
Hauses.

Biiro

Das Buro des Gastehauses ist lhre zentrale Anlaufstelle fir Fragen, Anregungen und Winsche. Telefonisch
erreichen Sie das Buro unter: +49 (40) 414006-0 oder per E-Mail: gaestehaus@uni-hamburg.de.
Offnungszeiten:

Montag bis Freitag 8.30 - 13.00 Uhr

Am Wochenende und an Feiertagen ist das Buro geschlossen.

Computer

Probleme mit lhrem Laptop, kdnnen durch einen Mitarbeiter der Firma mscom-Informationstechnologie
behoben werden. Sie berechnen eine Pauschale von € 40 zzgl. MwsSt. flr IT-Tatigkeiten, die nicht langer
als 0,5 Stunden inklusiv Anfahrt dauern.

https://mscom.de/unternehmen/

Einkaufen

Einkaufsmoglichkeiten fur Lebensmittel, Drogeriebedarf, Schreibwaren, Geschenkartikel etc. im
Universitatsviertel sind zu Fufd erreichbar (Bereich Grindelallee / Grindelhof / Schliter-strae). Die
Innenstadt ist ebenfalls zu Fuf’ (Uiber Dammtor, Richtung Gansemarkt) oder mit der S-Bahn (Richtung
Hauptbahnhof) zu erreichen. Der Bus Nr. 5 oder Nr. 4 ab Dammtor fahrt Uber den Rathausmarkt zum
Hauptbahnhof. Die Geschafte in der Innenstadt sowie einige Laden im Universitatsviertel (zum Beispiel der
Spar-Supermarkt an der Hallerstrae / Rothenbaumchaussee) sind bis 20.00 Uhr, samstags zum Teil bis
20.00 Uhr geoffnet. Die Geschafte sind grundsatzlich Sonn- und Feiertagen geschlossen (Ausnahme: die
Wandelhalle im Hauptbahnhof und Dammtor Bahnhof).


https://www.haspa.de/de/home/toolbar/filialen/hamburger-sparkasse-filiale-rotherbaum-33441.html
https://www.hamburg.de/hamburgservice/standorte/
https://mscom.de/unternehmen/
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Encyclopaedia Britanica
Steht Ihnen zur Einsicht in den Clubraumen zur Verfligung.

Endreinigung

Bei einem Aufenthalt im Gastehaus von 14 Tagen oder mehr ist fiir die Endreinigung lhres Apartments eine
Einmalzahlung mit der letzten Monatsmiete fallig, deren Hohe sich nach der Grofe des Apartments richtet.
Den Betrag entnehmen Sie bitte Ihrem Reservierungs-formular.

Fahrrader
Ihr eigenes Fahrrad konnen Sie im Fahrradkeller des Hauses unterstellen. Bitte erkundigen Sie sich im Buro.

Feiertage
Gesetzliche Feiertage in Hamburg (Biro des Gastehauses, Geschifte, Banken und Amter geschlossen):

Neujahr, 1. Januar

Karfreitag, Freitag vor Ostern

Ostern, Sonntag und Montag

Maifeiertag, 1. Mai

Christi Himmelfahrt, 6. Donnerstag nach Ostern
Pfingsten, Sonntag und Montag

Tag der deutschen Einheit, 3. Oktober
Reformationstag, 31. Oktober

Weihnachten, 25. und 26. Dezember

Fernseher
Sie konnen im Gastehaus aus uber 60 internationalen digitalen TV-Programmen wahlen. Eine
Programmubersicht finden Sie im jeweiligen Apartment.

Feuerloscher
Die Feuerloscher befinden sich im Treppenhaus auf jeder Etage. Den genauen Standort des fir Sie
nachstgelegenen Feuerldschers entnehmen Sie bitte dem Fluchtwegeplan in lThrem Apartment.

Feuerwehr
Bitte wahlen Sie zuerst die ,0“ an den Flurtelefonen. Notruf: 112
Bitte informieren Sie im Fall eines Brandes unverziiglich auch die Leitung des Gastehauses.

Flughafen

Sofern Sie viel Gepack haben, empfehlen wir fir Fahrten zum Flughafen Fuhlsbittel das Taxi. Die Fahrzeit
betragt etwa 30 Minuten. Airport-City-Busse der Firma ,Jasper” fahren regelméafiig ab Hauptbahnhof und
ab Bahnhof Altona. Die S-Bahn ab Ohlsdorf direkt zum Flughafen ist eine Station.

Weitere Informationen siehe Metro-Plan

Fundbiiro
https://www.hamburg.de/fundbuero/



https://www.hamburg.de/fundbuero/
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Geschichte des Gastehauses

Auf der Internetseite des Gastehauses der UHH In dieser Mappe finden Artikel zur wechselvollen Geschichte
unseres Hauses, die ,Metamorphosen einer Herberge® von Prof. em Dr. Wolfgang Walter platz. Als auch die
JFortschreibung 2003-2013" durch Prof. em Dr. Jobst B. Mielck.

Gesellschaftsraume

Fir eigene Veranstaltungen oder Begegnungen stehen lhnen die Clubrdume und der Vortragsraum im
Erdgeschoss kostenlos zur Verfliigung, sofern sie nicht an andere Veranstalter vermietet sind. Wir zeigen Ihnen
die Raume jederzeit gerne. Bitte richten Sie Ihre Wiinsche an das Biiro.

Handetiicher
Ihre Handtucher werden einmal wochentlich vom Housekeeping-Team gewechselt.

Hausordnung

Als Bewohner oder Besucher des Gastehauses sind Sie verpflichtet, die dieser Mappe beiliegende
Hausordnung zu befolgen. Bitte nehmen Sie Ricksicht auf lhre Mitbewohner und gehen Sie mit dem Haus
und seiner Einrichtung sorgsam um.

Haustiir

Die Haustur verfligt Uber ein selbstverriegelndes Panikschloss. Sie ist von innen per drehbaren Turknauf,
von aufien nur mit Schlissel oder dem Turcode zu offnen. Fallt die Tur ins Schloss, verriegelt sie sich
selbsttatig. Zum Offnen der Haustiir vom Apartment aus steht folglich aus Sicherheitsgriinden kein Summer
zur Verfugung. Um Besucher einzulassen, gehen Sie daher bitte selbst zur Haustir. Zu lhrer eigenen
Sicherheit und der lhrer Mitbewohner bitte wir Sie eindringlich, niemanden ins Haus zu lassen, der lhnen
nicht personlich bekannt ist.

Internet

Als Gastwissenschaftler an der Universitat Hamburg bzw. als Bewohner des Gastehauses haben Sie die
Mdoglichkeit, beim Rechenzentrum der Universitat (RRZ) einen Internetzugang zu beantragen. Den
notwendigen Projektantrag erhalten Sie Uber das RRZ der UHH, SchluterstraRe 70 (Uni-Plan Geb. Nr. 52).
Internet konnen Sie im Gastehaus uber LAN-Anschluss und WirelessLan (W-Lan) empfangen. Die
notwendigen Zugange, um sich in das Internet einwahlen zu konnen, liegen bei der Anreise im Apartment
bei der Anreise vor. (siehe weitere Informationen unter Computer)

Internet-Arbeitsplatze stellt auBerdem die Staats- und Universitatsbibliothek zur Verfligung.

Kinderspielplatz
Der nachste Spielplatz liegt in ,Planten un Blomen® beim Ausgang Messegelande (Marseiller Strafte / Ecke
JungiusstraBRe) und Ecke Mittelweg / Bei St. Johannis.

Konzert
Mindestens einmal jahrlich veranstaltet die Stiftung Weltweite Wissenschaft ein Konzert fiir ,Barockmusik®.
Sollten Sie zu dieser Zeit unser Gast sein, laden wir Sie herzlich zum Konzertabend ein.

Licht
Bitte loschen Sie immer das Licht beim Verlassen Ihres Apartments.
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Miilltrennung

Seit dem 1. Februar 1999 wird im Gastehaus der Abfall getrennt, gesammelt und entsorgt. Einzelheiten
entnehmen Sie bitte der Beschriftung der Mullcontainer. Wir bitten Sie, sich der Umwelt zuliebe an der
Mulltrennung zu beteiligen. Und bitte bringen Sie lhren Abfall stets selbst zu den Milltonnen bzw. zum
Altglas-Container. Diese befinden sich links vom Gastehaus, wenn Sie aus der Haustur treten, entlang der
Auffahrt.

Notruf

Bitte wahlen Sie immer zuerst die ,0“ von den Flurtelefonen.

Polizei: 110

Feuerwehr: 112

Rettungswagen und Notarzt: 112

Bitte informieren Sie bei jedem Notfall auch die Leitung des Gastehauses im Buro oder privat.

Parkplitze

Am Gastehaus stehen keine Parkplatze zur Verfugung. Sie kdnnen sie aber gern beim Anwohnerparken
informieren:

https://www.hamburg.de/lbv-parken/5887158/bewohnerparkausweis/

Polizei

Bitte wahlen Sie immer zuerst die ,0“ von den Flurtelefonen
Notruf 110

Zustandig fur Rothenbaumchaussee 34:

Polizei Polizeikommissariate PK 17

Sedanstrafie 28

20146 Hamburg

Tel. +49 (40) 428 65-1710

Pk17 @polizei.hamburg.de

Post

Unser Markt

(der freundliche Markt mit Lieferservice)
Hat eine Postannahmestelle
https://unser-markt.eatbu.com/?lang=de

Rauchen
Wir weisen Sie freundlich darauf hin, dass das Gastehaus eine Nichtraucher-Zone ist.

Rechnungen
Die monatliche Rechnung fiir Ihr Apartment wird im Voraus gestellt und ist zahlbar innerhalb der ersten 10
Tage. Sie finden die Rechnung am Monatsanfang in lhrem Briefkasten.

Regenschirm
Der Regenschirm steht lhnen wahrend lhres Aufenthaltes zur Verfligung. Wenn er Ihnen gefallt, kdnnen Sie
ihn fir € 15,00 in unserem Biiro erwerben.


https://www.hamburg.de/lbv-parken/5887158/bewohnerparkausweis/
mailto:Pk17@polizei.hamburg.de
https://unser-markt.eatbu.com/?lang=de
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Reparaturen
Kleinere Reparaturen in lhrem Apartment, in den Fluren und im Treppenhaus erledigen die Hausmeister,
sie sind meist einmal wochentlich im Haus.

Schliissel

Wir bitten Sie, auf lhre Schlissel besonders gut zu achten, da jeder Verlust ein Sicherheitsrisiko darstellt
und mit Kosten verbunden ist. Bitte vergessen Sie nicht, lhre Schlissel vor der Abreise im Biro
zuruckzugeben.

Schliisseldienst

Bei Verlust von Schlisseln oder falls Sie sich aussperren, versuchen Sie bitte immer zuerst die Leitung des
Gastehauses oder einen unserer Hausmeister zu erreichen (siehe Anlage ,Wichtige Telefonnummern®
gegenuber dem Lift auf jeder Etage und im Foyer vor der Briefkastenanlage). Handeln Sie nicht unuberlegt
und brechen Sie auf keinen Fall die Haus- oder Apartmenttir auf. Sollte unsere Mitarbeiter nicht erreichbar
sein, setzen Sie sich mit folgendem Schlusseldienst in Verbindung:
https://www.schlusseldienst-hamburg.de/

Achtung: Der Schliisselnotdienst ist sehr teuer! Uberlegen Sie, ob Sie auf anderem Wege in lhr Apartment
gelangen kénnen.

Sprechanlage in lhrem Apartment
Horer = ,Horen®
unterster Knopf = ,Sprechen”

Die Summerfunktion ist aus Sicherheitsgrinden ausgeschaltet. Bitte gehen Sie zur Haustur, wenn Sie
Besucher einlassen mochten. Und bitte lassen Sie nur Personen ins Haus, die Sie kennen.

Taxi

Hansa Funktaxi

Tel. +49 (40) 211 211
Tel. +49 (40) 22 11 22

Das Taxi
Funk-Taxi Hamburg
Tel. +49 (40) 66 11 66

Taxi Hamburg
Tel. +49 (40) 66 66 66

The Oxford English Dictionary
Steht lhnen zur Einsicht in den Clubraumen zur Verfugung.

Universitat

Einen Lageplan der Universitat finden Sie hier:

https://www.google.com/search?client=firefox-b-d &g=lageplan+der+UHH

Das Gastehaus befindet sich in unmittelbarer Nahe des Campus. Es tragt die Gebaude-Nummer 40. Eine
Fundgrube fir Informationen lber die Universitatsverwaltung, Institute, Bibliotheken, Lehrveranstaltungen
und vieles mehr ist das Vorlesungsverzeichnis der Universitat

https://www.uni-
hamburg.de/campuscenter/studienorganisation/semesterstart/vorlesungsverzeichnisse.html



https://www.schlusseldienst-hamburg.de/
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=lageplan+der+UHH
https://www.uni-hamburg.de/campuscenter/studienorganisation/semesterstart/vorlesungsverzeichnisse.html
https://www.uni-hamburg.de/campuscenter/studienorganisation/semesterstart/vorlesungsverzeichnisse.html
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Verbrauchsmaterial
Das Verbrauchsmaterial wie z.B. Toilettenpapier, Spilmittel und Milltiten stellen wir in lhrem Apartment
einmalig zur Verfigung.

Vortrage

Die Stiftung Weltweite Wissenschaft veranstaltet in regelmaRigen Abstianden Gesprachsabende und
Vortrage im Gastehaus, zu denen wir Sie herzlich einladen. Sollten Sie Interesse haben, mit lhrem
Spezialgebiet selbst einen Gesprachsabend zu gestalten, so sprechen Sie bitte die Leitung des Hauses an.
Als Bewohner des Gastehauses werden Sie aufterdem zu Vortragen anderer Veranstalter eingeladen, die in
den Gesellschaftsraumen des Hauses gehalten werden.

Waschkiiche

Die hauseigene Waschkuche befindet sich im Keller des Gastehauses. Gehen Sie zum Waschen aus dem
Haus und rechts zur Kellertreppe. Die Kellertir ist mit lhrem Haustlrschlissel zu offnen, die
Waschkuchentur ist die Stahltir geradeaus. Sie benotigen fir den Waschvorgang von 30 Minuten ca. € 0,50.
Je nach Programm kann die Ladung zwischen € 1,50 und € 2,00 kosten. Bitte nur 50-Cent-Stlicke benutzen,
diese kénnen Sie gern in bar bei uns im Buro tauschen.

Wochenmarkt

Jeden Donnerstag von 8.30-14.00 Uhr findet im Turmweg ein Wochenmarkt statt. Jeden Samstag von 8.00-
13.00 Uhr findet an der Rothenbaumchaussee 64, direkt vor dem MARKK-Museum ein weiterer Markt statt.
Sie bekommen dort frische Lebensmittel, Blumen und vieles mehr. Ein Besuch lohnt sich.



